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 การแชทออนไลนก์ับบอท/เจา้หนา้ที:่ https://reyee.ruijie.com/en-global/rita 

ขอ้ตกลง 

1. สญัลกัษณ์ 

รายละเอยีดของสัญลักษณ์ทีใ่ชใ้นเอกสารฉบับนีจ้ะไดรั้บการระบรุายละเอยีดไวด้า้นล่างนี ้

 อนัตราย 

สว่นส าหรับเตอืนใหส้นใจค าแนะน าดา้นความปลอดภัยในการใชง้าน 

ซึง่หากผูใ้ชง้านไมเ่ขา้ใจหรอืไม่ปฏบัิตติามเมือ่ใชง้านอปุกรณ์ อาจสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บทางรา่งกายได ้

 

 ค าเตอืน 

สว่นส าหรับเตอืนใหส้นใจกฎและขอ้มลูส าคัญ ซึง่หากผูใ้ชง้านไมเ่ขา้ใจหรอืไมป่ฏบัิตติาม 

อาจสง่ผลใหเ้กดิการสญูหายของขอ้มลูหรอืความเสยีหายของอปุกรณ์ได ้

 

 ระวงั 

สว่นส าหรับเตอืนใหส้นใจขอ้มลูพืน้ฐาน ซึง่หากผูใ้ชไ้มเ่ขา้ใจหรอืไม่ปฏบัิตติาม 

อาจสง่ผลใหใ้ชง้านผลติภัณฑไ์ดไ้มเ่ต็มประสทิธภิาพหรอืประสทิธภิาพการท างานลดลง 

 

 หมายเหต ุ

สว่นส าหรับเตอืนทีม่ขีอ้มลูเสรมิหรอืขอ้มลูเพิม่เตมิ ซึง่หากผูใ้ชไ้มเ่ขา้ใจหรอืไมป่ฏบัิตติามจะไมน่ าไปสูผ่ลกระทบทีร่า้ยแรง 

 

 ขอ้มลูจ าเพาะ 

สว่นส าหรับเตอืนทีม่คี าอธบิายของผลติภัณฑห์รอืเวอรช์นัทีส่นับสนุน 
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2. หมายเหต ุ

คูม่อืนีร้ะบถุงึขัน้ตอนการตดิตัง้อปุกรณ์ การแกไ้ขปัญหาเกีย่วกับฮารด์แวร ์ขอ้ก าหนดทางเทคนคิของโมดลู 

ตลอดจนขอ้ก าหนดและแนวทางการใชง้านสายไฟและขัว้ตอ่ 

โดยคูม่อืนีม้ไีวส้ าหรับผูใ้ชท้ีม่ปีระสบการณ์ในการตดิตัง้และบ ารงุรักษาฮารด์แวรเ์ครอืขา่ย 

และในขณะเดยีวกันก็จะถอืวา่ผูใ้ชนั้น้คุน้เคยกับค าศัพทแ์ละแนวคดิทีเ่กีย่วขอ้งดอียูแ่ลว้ 
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1 ภาพรวมผลติภณัฑ ์

RG-EG105GW(T) คอืเราเตอร ์AC1300M Wi-Fi5 ที ่Ruijie Networks พัฒนาขึน้ส าหรับองคก์รตา่ง ๆ 

สามารถใชอ้ปุกรณ์นีเ้ป็นอปุกรณ์กระจายสัญญาณได ้ระบบซอฟตแ์วรข์อง RG-EG105GW(T) 

จะรองรับการควบคมุแอปการใชง้านในระดับองคก์รและการยนืยันตัวตนเพือ่การเขา้ถงึ นอกจากนัน้ 

อปุกรณ์นียั้งรองรับการพว่งตอ่เพิม่เตมิแบบใชส้าย RJ45 อกี 4 

ชอ่งและเปิดโอกาสใหไ้คลเอ็นตแ์บบไรส้ายสามารถเขา้ถงึไดอ้กีดว้ย 

RG-EG105GW(T) ใชร้ปูแบบอปุกรณ์ทีม่คีวามยดืหยุน่ 

ซึง่ตดิตัง้ไดไ้มว่า่จะเป็นบนโตะ๊ท างานหรอืผนังเพือ่ชว่ยเรือ่งการประหยัดพืน้ทีไ่ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

เราเตอรน์ีส้ามารถใชง้านไดท้ัง้ในส านักงาน รา้นกาแฟ รา้นอาหาร และรา้นคา้ 

1.1   อปุกรณ์ในหบีหอ่บรรจ ุ

Table 1-1 อปุกรณใ์นหบีหอ่บรรจ ุ

สว่นประกอบ จ านวน 

เราเตอร ์RG-EG105GW(T) 1 

คูม่อืผูใ้ช ้ 1 

อะแดปเตอรแ์ปลงไฟ 1 

บัตรรับประกัน 1 

ตัวยดึส าหรับตดิตัง้ (พรอ้มแผน่ส าหรับขายดึ 4 ชิน้) 1 

สลักเกลยีว CA 3 X 24 มม. 2 

พกุแบบขยายตัว 2 

  

 หมายเหต ุ
โดยทั่วไปแลว้อปุกรณ์ในบรรจุภัณฑจ์ะประกอบไปดว้ยรายการตา่ง ๆ ขา้งตน้ 

รายการอปุกรณ์ทีน่ าสง่จรงิจะเป็นไปตามสัญญาค าสั่งซือ้ 

และโปรดตรวจสอบสนิคา้ของคณุโดยเทยีบกับสัญญาค าสั่งซือ้อยา่งละเอยีด หากคณุมขีอ้สงสัยประการใด 

โปรดตดิตอ่ผูจั้ดจ าหน่าย 
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1.2   ลกัษณะของผลติภณัฑ ์

1.2.1  RG-EG105GW(T) 

Figure 1-1 ลกัษณะของเราเตอร ์RG-EG105GW(T) 
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Table 1-2 ขอ้มลูจ าเพาะของแผงอปุกรณ์ 

หมายเลข ค าอธบิาย 

1 DC=12V: พาวเวอรป์ลั๊ก 

2 WAN0: ก าหนดคา่พอรต์ WAN0 เพือ่สรา้งการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต 

3 

LAN0-LAN3: เชือ่มตอ่พอรต์ LAN0-LAN3 เขา้กับสวติช ์อปุกรณ์กระจายสัญญาณ 

หรอือปุกรณ์เครอืขา่ยอืน่ๆ โดยใชส้ายอเีทอรเ์น็ต  

หมายเหต:ุ หากพอรต์ LAN เชือ่มตอ่กับอปุกรณ์กระจายสัญญาณโดยตรง 

คณุจ าเป็นตอ้งตดิตัง้โมดลูแหลง่จ่ายไฟบนอปุกรณ์กระจายสัญญาณ 

4 

ปุ่ มรเีซ็ต: 

กดปุ่ มรเีซ็ตคา้งไมเ่กนิ 2 วนิาทเีพือ่รเีซ็ตอปุกรณ ์

กดปุ่ มรเีซ็ตคา้งนานกวา่ 5 วนิาทเีพือ่คนืคา่เราเตอรใ์หเ้ป็นการตัง้ค่าจากโรงงาน 

(ปลอ่ยปุ่ มเมือ่ไฟ LED แสดงสถานะของระบบกระพรบิ)  

5 พอรต์ USB2.0 

6 ปุ่ ม Mesh: กดปุ่ ม Mesh คา้งไมเ่กนิ 2 วนิาทเีพือ่ท าการจับคู ่Mesh 

7 
ป้ายประจ าเครือ่ง: 

ป้ายประจ าเครือ่งทีด่า้นล่างของอปุกรณ์ 
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1.2.2  ไฟ LED 

1 2
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Table 1-3 ขอ้มลูจ าเพาะของไฟ LED 

หมายเลข ไฟ LED สถานะ ค าอธบิาย 

1 ไฟ LED ของ Mesh 

(สขีาว) 

ไมต่ดิ 1. ไมม่กีารใชง้านการจับคู ่Mesh  

2. ไมม่กีารตัง้คา่การขยายสัญญาณไรส้าย 

กระพรบิสลับกัน อยูร่ะหวา่งการจับคู่ Mesh 

ไฟสวา่งสามขดี 1. ความแรงของสัญญาณ Mesh อยูใ่นระดับสงู  

2. 

ความแรงของการขยายสัญญาณไรส้ายอยูใ่นระดับสงู 

ไฟสวา่งสองขดี 1. ความแรงของสัญญาณ Mesh อยูใ่นระดับปานกลาง  

2. 

ความแรงของการขยายสัญญาณไรส้ายอยูใ่นระดับปาน

กลาง 

ไฟสวา่งขดีเดยีว 1. ความแรงของสัญญาณ Mesh อยูใ่นระดับต ่า  

2. 

ความแรงของการขยายสัญญาณไรส้ายอยูใ่นระดับต ่า 

2 ไฟ LED 

แสดงสถานะของระบบ 

(สนี ้าเงนิ) 

กระพรบิ ● กระพรบิรวดเร็ว (ความถี ่8 Hz) 
เราเตอรก์ าลังเริม่ท างาน 

● กระพรบิชา้ (ความถี ่0.5 Hz) 
ไมส่ามารถเขา้ถงึเครอืขา่ยได ้

● สวา่งยาวหนึง่ครัง้ ตามดว้ยกระพรบิสัน้ ๆ สามครัง้ 

(ความถี ่0.8 Hz) เราเตอรม์ขีอ้บกพรอ่ง 

● กระพรบิสองครัง้ตดิตอ่กัน (ความถี ่0.8 Hz) 

1. เราเตอรก์ าลังคนืคา่ใหเ้ป็นการตัง้คา่จากโรงงาน  

2. เราเตอรก์ าลังอัปเกรดซอฟตแ์วร ์

หมายเหต:ุ ในกรณนีี ้หา้มปิดเราเตอร ์

สอ่งสวา่ง เราเตอรท์ างานตามปกต ิ

ไมต่ดิ เราเตอรปิ์ดอยู่ 

 

1.2.3  แหลง่จา่ยไฟ 

เราเตอร ์RG-EG105GW(T) ใชอ้ะแดปเตอรแ์ปลงไฟ (12 V/1.5 A) ซึง่จะมาพรอ้มกับตัวอปุกรณ ์

1.3   ขอ้ก าหนดทางเทคนคิ 

Table 1-4 ขอ้ก าหนดทางเทคนคิ 

รปูแบบของคลืน่ความถีว่ทิย ุ การรับสง่ขอ้มลูแบบ 2 ทางและ 2 คลืน่ความถีว่ทิยุ 
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โปรโตคอลการรบัสง่ขอ้มลู สอดคลอ้งกับทัง้มาตรฐาน 802.11ac wave2/wave1 และ 

802.11a/b/g/n 

ยา่นความถีว่ทิยใุชง้าน 802.11b/g/n: 2.4 GHz ถงึ 2.4835 GHz  

802.11a/n/ac: 5 GHz: 5.150 GHz ถงึ 5.350 GHz, 5.47 GHz ถงึ 

5.725 GHz, 5.725 GHz ถงึ 5.850 GHz  

หมายเหต:ุ ยา่นความถีว่ทิยใุชง้านจะแตกตา่งกันไปในแตล่ะประเทศ 

ประเภทเสาอากาศ เสาอากาศกระจายสัญญาณรอบทศิทางในตัว 

ชอ่งกระแสสญัญาณ (Spatial 

Stream) 

2.4 GHz: 2 x 2 MIMO   

5 GHz: 2 x 2 MIMO 

อตัราการสง่สญัญาณ คลืน่วทิยุ 1: 2.4 GHz, 400 Mbps 

คลืน่วทิยุ 2: 5 GHz, 867 Mbps 

อัตราการเขา้ถงึสงูสดุตอ่อปุกรณ์: 1,267 Mbps 

การมอดเูลต OFDM: BPSK@6/9 Mbps, QPSK@12/18 Mbps, 16QAM@24/36 

Mbps, 64QAM@48/54 Mbps  

DSSS: DBPSK@1 Mbps, DQPSK@2 Mbps, and CCK@5.5/11 Mbps   

MIMO-OFDM: BPSK, QPSK, 16QAM, 64QAM, 256QAM  

ความไวของการรบัสญัญาณ 11b: –91 dBm (1 Mbps), –88 dBm (5.5 Mbps), –85 dBm (11 

Mbps) 

11a/g: –89 dBm (6 Mbps), –80 dBm (24 Mbps), –76 dBm (36 

Mbps), –71 dBm (54 Mbps) 

11n: –83 dBm@MCS0, –65 dBm@MCS7, –83 dBm@MCS8, –65 

dBm@MCS15 

11ac: VHT20: –83 dBm (MCS0), –57 dBm (MCS9) 

11ac: VHT40: –79 dBm (MCS0), –57 dBm (MCS9) 

11ac: VHT80: –76 dBm (MCS0), –51 dBm (MCS9) 

ก าลงัการสง่สญัญาณสงูสดุ 2.4 GHz: ≤ 26 dBm (ปรับคา่ได)้ 

5 GHz: ≤ 25 dBm (ปรับคา่ได)้ 

หมายเหต:ุ 

ก าลังการสง่สัญญาณจรงิอาจแตกตา่งกันไปในแตล่ะประเทศและภมูภิาค 

โดยจะขึน้อยูก่ับกฎและขอ้บังคับ 

ก าลงัการสง่สญัญาณแบบปรบัคา่ได ้ 1 dBm 

ขนาด (กวา้ง x ลกึ x สงู) 120 มม. × 120 มม. × 28 มม. (4.72 นิว้ × 4.72 นิว้ × 1.10 นิว้ 

ไมร่วมตัวยดึส าหรับตดิตัง้) 

น า้หนกั 0.25 กก. (0.55 ปอนด ์ไมร่วมตัวยดึส าหรับตดิตัง้) 
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หมายเหต:ุ คา่นีจ้ะระบเุฉพาะน ้าหนักของเราเตอรเ์ทา่นัน้ 

พอรต์บรกิาร 

พอรต์ 10/100/1000Base-T WAN 1 พอรต์, พอรต์ 10/100/1000Base-T 

LAN 1 พอรต์ และพอรต์รว่มส าหรับ WAN/LAN 10/100/1000Base-T 3 

พอรต์ 

ไฟ LED 

ไฟ LED แสดงสถานะของระบบสนี ้าเงนิ 1 รายการและไฟ LED ของ 

Mesh สขีาว 1 รายการ (พรอ้มขดี 3 ขดีทีแ่สดงความแรงของสัญญาณ 

Mesh) 

แหลง่จา่ยไฟ ใชแ้หลง่จ่ายไฟในอปุกรณ์และอะแดปเตอร ์DC (12 V/1.5 A)  

การใชก้ าลงัไฟฟ้า ≤ 15 W 

สภาพแวดลอ้ม อณุหภมูใินการท างาน: 0℃ ถงึ 40℃ (32°F ถงึ 104°F) 

อณุหภมูกิารจัดเก็บ: -40℃ ถงึ 70℃ (-40°F ถงึ 158°F) 

ความชืน้ในการท างาน: 5% ถงึ 95% (ไมม่กีารควบแน่น) 

ความชืน้การจัดเก็บ 5% ถงึ 95% (ไมม่กีารควบแน่น) 

การตดิต ัง้ การตดิตัง้บนผนังและการตดิตัง้บนโตะ๊หรอืโตะ๊ท างาน 

ใบรบัรอง CE 

ระยะเวลาเฉลีย่กอ่นอปุกรณจ์ะช ารดุ 

(MTBF) 
> 400,000 ชัว่โมง 

 

  ระวงั 

การใช้งานอุปกรณ์น้ีในที่พักอาศยัอาจท าให้เกิดการรบกวนทางสญัญาณวิทยุ 

 

1.4   การท าใหเ้ย็นลง 

เราเตอร ์RG-EG105GW(T) ใชร้ปูแบบอปุกรณ์แบบไรพั้ดลม 

 หมายเหต ุ

เผือ่พืน้ทีโ่ดยรอบของอปุกรณ์ไวใ้หเ้พยีงพอตอ่การระบายอากาศ 
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2 การเตรยีมการตดิต ัง้ 

2.1   ขอ้ควรระวงัเพือ่ความปลอดภยั  

 ระวงั 

● เพือ่หลกีเลีย่งการบาดเจ็บทีเ่กดิขึน้ตอ่บคุคลและความเสยีหายตอ่อปุกรณ์ 

ใหอ้า่นขอ้ควรระวังเพือ่ความปลอดภัยอยา่งละเอยีดกอ่นตดิตัง้อปุกรณ์ 

● ขอ้ควรระวังเพือ่ความปลอดภัยดังตอ่ไปนีอ้าจไมค่รอบคลมุอันตรายทีอ่าจเกดิขึน้ทัง้หมด 

 

2.2   ขอ้ควรระวงัดา้นความปลอดภยัโดยท ัว่ไป  

 อยา่น าอปุกรณ์ไปสัมผัสกับอณุหภมูสิงู ฝุ่ น หรอืกา๊ซอันตราย อยา่ตดิตัง้อปุกรณ์ไวใ้นสภาพแวดลอ้มทีไ่วไฟหรอืจุดตดิไฟได ้

วางอปุกรณ์ใหห้า่งจากแหลง่ EMI อยา่งเชน่ สถานเีรดารข์นาดใหญ่ สถานวีทิย ุและสถานไีฟฟ้ายอ่ย 

อยา่ใชเ้ราเตอรก์ับแรงดันไฟฟ้าทีไ่มเ่สถยีร ทีม่กีารสั่นสะเทอืน และทีม่สีัญญาณรบกวน 

 สถานทีต่ดิตัง้ควรจะแหง้อยูเ่สมอ วางอปุกรณ์ใหอ้ยูห่า่งจากมหาสมทุรอยา่งนอ้ย 500 เมตร (0.31 ไมล)์ 

และอยา่หันอปุกรณ์เขา้หาลมทะเล 

 สถานทีต่ดิตัง้ไมค่วรมนี ้าทว่ม น ้าซมึ น ้าหยด หรอืการควบแน่น 

ควรเลอืกสถานทีต่ดิตัง้ใหเ้ป็นไปตามคณุลักษณะของการออกแบบเครอืขา่ยและอปุกรณ์ตดิตอ่สือ่สาร 

โดยพจิารณาทัง้ในดา้นสภาพอากาศ อทุกวทิยา ธรณีวทิยา แผน่ดนิไหว ก าลังไฟฟ้า และการคมนาคม 

 หมายเหต ุ

โปรดตดิตัง้และถอดอปุกรณ์ออกโดยปฏบัิตติามกระบวนการทีร่ะบุไวใ้นคูม่อืผูใ้ช ้

 

2.3   ความปลอดภยัทางไฟฟ้า 

 อา่นขอ้บังคับและขอ้ก าหนดในพืน้ทีใ่นระหวา่งทีด่ าเนนิการเกีย่วกับไฟฟ้า 

เฉพาะบคุลากรทีม่คีณุสมบัตทิีเ่กีย่วขอ้งเทา่นัน้จงึสามารถด าเนนิการดังกลา่วได ้

 ตรวจสอบวา่มคีวามเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ไดใ้นพืน้ทีป่ฏบัิตงิานหรอืไม่ ตัวอยา่งเชน่ 

ตรวจสอบวา่แหลง่จ่ายไฟมกีารตอ่สายดนิหรอืไม่ การตอ่สายดนิเชือ่ถอืไดห้รอืไม ่และพืน้ดนิเปียกหรอืไม ่  

 ดตู าแหน่งของสวติชไ์ฟฉุกเฉนิภายในอาคารกอ่นการตดิตัง้ ตัดสวติชไ์ฟในกรณีทีเ่กดิอบัุตเิหต ุ  

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์ดังกล่าวปิดลงแลว้เมือ่คณุตัดไฟจากแหลง่จ่าย  

 อยา่วางอปุกรณ์ไวใ้นสถานทีท่ีช่ ืน้/เปียก อยา่ปลอ่ยใหข้องเหลวใด ๆ ไหลเขา้สูโ่ครงอปุกรณ์ 

 วางอปุกรณ์ใหห้า่งไกลจากอปุกรณ์ตอ่สายดนิหรอือปุกรณ์ป้องกันฟ้าผา่ของอปุกรณ์ทีใ่ชก้ าลังไฟ 

 วางอปุกรณ์ใหห้า่งจากสถานวีทิยุ สถานเีรดาร ์อปุกรณ์ทีม่คีวามถีส่งูและกระแสไฟฟ้าแรงสงู รวมถงึเตาอบไมโครเวฟ 
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 ระวงั 

● การด าเนนิการทางไฟฟ้าทีไ่มถ่กูตอ้งหรอืไมเ่หมาะสมอาจกอ่ใหเ้กดิไฟไหม ้ไฟฟ้าช็อต และอบัุตเิหตอุืน่ ๆ 

อกีทัง้ยังน าไปสูก่ารบาดเจ็บทีเ่กดิขึน้ตอ่บคุคลทัง้สาหัสและถงึแกช่วีติ ตลอดจนความเสยีหายตอ่อปุกรณ์ได ้

● การสัมผัสกับกระแสไฟฟ้าแรงสงูหรอืสายไฟของแหลง่จ่ายไฟผา่นวัตถทุีเ่ปียกอาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายถงึแกช่วีติ 

 

2.4   ขอ้ก าหนดดา้นสภาพแวดลอ้มการตดิต ัง้ 

ตอ้งใชง้านเราเตอร ์RG-EG105GW(T) ภายในอาคาร 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์ท างานไดต้ามปกตแิละเพือ่ยดือายกุารใชง้านของอปุกรณ ์

สถานทีต่ดิตัง้จะตอ้งมคีณุสมบัตติามขอ้ก าหนดดังตอ่ไปนี้ 

2.4.1  ขอ้ก าหนดดา้นการตดิต ัง้ 

 ตดิตัง้อปุกรณ์ในสภาพแวดลอ้มแบบเปิด หากตดิตัง้อปุกรณ์ในสภาพแวดลอ้มแบบปิด 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตูเ้ก็บอปุกรณ์มกีารระบายอากาศและการระบายความรอ้นทีเ่หมาะสม 

 ตรวจดใูหแ้น่ใจว่าสถานทีต่ดิตัง้มั่นคงแข็งแรงพอทีจ่ะรับน ้าหนักของอปุกรณ์และอปุกรณ์เสรมิตา่ง ๆ 

 ขอแนะน าใหค้ณุวางอปุกรณ์ไวบ้นโตะ๊ท างานแบบมาตรฐานและรักษาระยะหา่งโดยรอบชอ่งระบายอากาศใหเ้หมาะสมเพือ่การ

ระบายความรอ้น 

2.4.2  ขอ้ก าหนดดา้นการระบายอากาศ 

เราเตอร ์RG-EG105GW(T) ใชก้ารท าใหเ้ย็นลงตามธรรมชาต ิ

เผือ่พืน้ทีโ่ดยรอบของอปุกรณ์ไวใ้หเ้พยีงพอตอ่การระบายความรอ้นตามปกต ิ

2.4.3  ขอ้ก าหนดดา้นอุณหภมูแิละความชืน้ 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์ท างานไดต้ามปกตแิละเพือ่อายกุารใชง้านทีย่าวนาน 

โปรดรักษาอณุหภมูแิละความชืน้ในหอ้งอปุกรณ์ใหเ้หมาะสมอยูเ่สมอ 

หอ้งอปุกรณ์ทีม่อีณุหภมูแิละความชืน้ทีส่งูเกนิไปหรอืต ่าเกนิไปเป็นระยะเวลานานอาจท าใหอ้ปุกรณ์เสยีหาย 

 ในสภาพแวดลอ้มทีม่คีวามชืน้สงู วัสดฉุนวนอาจท าหนา้ทีเ่ป็นฉนวนไดไ้มด่ ีหรอือาจมไีฟฟ้ารั่ว ในบางครัง้ 

สภาพแวดลอ้มดังกลา่วยังมักจะท าใหค้ณุสมบัตเิชงิกลเปลีย่นแปลงไปและเกดิสนมิในสว่นทีเ่ป็นโลหะ 

 ในสภาพแวดลอ้มทีม่คีวามชืน้สัมพัทธต์ ่า มักจะเกดิไฟฟ้าสถติขึน้และท าใหว้งจรภายในของอปุกรณ์เสยีหาย 

 อณุหภมูทิีส่งูเกนิไปจะเรง่การเสือ่มสภาพของวัสดฉุนวน และจะลดความน่าเชือ่ถอืของอปุกรณ์ลงอยา่งมาก 

ตลอดจนสง่ผลกระทบตอ่อายกุารใชง้านของอปุกรณ์อยา่งรา้ยแรง 

Table 2-1 ขอ้ก าหนดดา้นอณุหภมูแิละความชืน้  

อณุหภมูใินการท างาน ความชืน้ในการท างาน 

0ºC ถงึ 40ºC (32ºF ถงึ 104ºF) 5% ถงึ 95% RH (ไมค่วบแน่น) 
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2.4.4  ขอ้ก าหนดดา้นความสะอาด 

ฝุ่ นเป็นภัยคกุคามส าคัญของอปุกรณ์ ฝุ่ นในอาคารท าใหเ้กดิประจุไฟฟ้าสถติทีเ่ป็นบวกหรอืลบเมือ่ตกลงมาบนอปุกรณ์ 

และท าใหก้ารยดึของขอ้ตอ่โลหะไมด่ ีการยดึเกาะทางไฟฟ้าเชน่นีอ้าจเกดิขึน้ไดง้่ายเมือ่มคีวามชืน้สัมพัทธต์ ่า 

โดยไมเ่พยีงแคจ่ะสง่ผลถงึอายกุารใชง้านอปุกรณ์เทา่นัน้ แตยั่งสง่ผลใหก้ารรับสง่ขอ้มลูเกดิผดิพลาดอกีดว้ย 

ตารางดังตอ่ไปนีจ้ะอธบิายถงึขอ้ก าหนดเกีย่วกับปรมิาณและความละเอยีดของฝุ่ นในหอ้งอปุกรณ์ 

Table 2-2 ขอ้ก าหนดดา้นฝุ่ น 

เสน้ผา่นศนูยก์ลางสงูสดุของอนภุาคฝุ่ น 

(μm)  
0.5  1  3  5  

ปรมิาณสงูสดุ (อนภุาค/m3) 1.4×107 7×105 2.4×105 1.3×105 

  

นอกจากฝุ่ นแลว้ เกลอื กรด และซลัไฟดใ์นอากาศในหอ้งเซริฟ์เวอรก็์ตอ้งตรงตามขอ้ก าหนดทีเ่ขม้งวดเชน่เดยีวกัน 

สารอันตรายเหล่านีจ้ะเรง่การกรอ่นของโลหะและการเสือ่มสภาพของสว่นประกอบ ดังนัน้ 

หอ้งอปุกรณ์ควรไดร้ับการป้องกันอยา่งเหมาะสมไมใ่หก้า๊ซอันตรายเล็ดลอดเขา้มาได ้ไมว่า่จะเป็นซลัเฟอรไ์ดออกไซด ์

ไฮโดรเจนซลัไฟด ์ไนโตรเจนไดออกไซด ์แอมโมเนยี และกา๊ซคลอรนี ตารางดังตอ่ไปนีร้ะบคุา่จ ากัดส าหรับกา๊ซอันตราย 

Table 2-3 ขอ้ก าหนดส าหรบักา๊ซ 

กา๊ซ เฉลีย่ (mg/m3) สงูสดุ (mg/m3) 

ซลัเฟอรไ์ดออกไซด ์(SO2) 0.2  1.5  

ไฮโดรเจนซลัไฟด ์(H2S) 0.006  0.03  

ไนโตรเจนไดออกไซด ์(NO2) 0.04  0.15  

แอมโมเนยี (NH3) 0.05  0.15  

กา๊ซคลอรนี (Cl2) 0.01  0.3  

 

2.4.5  ขอ้ก าหนดดา้น EMI 

 วางอปุกรณ์ใหห้า่งจากอปุกรณ์ตอ่สายดนิ 

หรอือปุกรณ์ส าหรับการป้องกันฟ้าฝ่าและการตอ่สายดนิของอปุกรณ์ทีใ่ชก้ าลังไฟใหม้ากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะท าได ้

 วางอปุกรณ์ใหห้า่งไกลจากสถานวีทิย ุสถานเีรดาร ์อปุกรณ์ทีม่คีวามถีส่งูและกระแสไฟฟ้าแรงสงู และเตาอบไมโครเวฟ 
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2.5   เครือ่งมอื  

Table 2-4 เครือ่งมอื 

เครือ่งมอืท ัว่ไป 
ไขควงปากแฉก, สายพาวเวอรค์อรด์, สายอเีทอรเ์น็ต, สลักเกลยีวยดึ, คมีตัดสายปากเฉียง 

และสายรัด 

เครือ่งมอืพเิศษ 
ถงุมอืป้องกันไฟฟ้าสถติ, คมีปอกสายไฟ, คมีย ้าหางปลา, คมีย ้าหางปลาขัว้ตอ่ครสิตัล 

และคมีตัดสายไฟ 

มาตรวดั มัลตมิเิตอรแ์ละเครือ่งทดสอบอัตราความผดิพลาดบติ (BERT) 

 

 หมายเหต ุ

เราจะน าสง่เราเตอรโ์ดยไมร่วมชดุเครือ่งมอื ลกูคา้จะตอ้งเป็นผูจั้ดหาชดุเครือ่งมอื 
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3 การตดิต ัง้เราเตอร ์

ตอ้งตดิตัง้เราเตอร ์RG-EG105GW(T) ไวภ้ายในอาคาร 

3.1   กระบวนการตดิต ัง้ 

เพือ่ไมใ่หเ้กดิความเสยีหายขึน้กับเราเตอร ์โปรดตดิตัง้ตามขัน้ตอน 
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3.2   กอ่นคณุจะเร ิม่ 

โปรดยนืยันวา่คณุไดอ้า่น “บทที ่2” อยา่งละเอยีดและปัจจัยตา่งๆ เป็นไปตามขอ้ก าหนดทีร่ะบไุวใ้น “บทที ่2” ทกุประการแลว้ 

3.2.1  รายการตรวจสอบกอ่นการตดิต ัง้ 

วางแผนและจัดต าแหน่งส าหรับการตดิตัง้ โหมดการสรา้งเครอืขา่ย แหลง่จ่ายไฟ 

และการเดนิสายไฟอยา่งระมัดระวังกอ่นการตดิตัง้ ตรวจสอบยนืยันว่าปัจจัยตา่งๆ 

เป็นไปตามขอ้ก าหนดดังตอ่ไปนี้แลว้กอ่นการตดิตัง้  

 สถานทีต่ดิตัง้มพีืน้ทีเ่พยีงพอส าหรับการระบายความรอ้น  

 สถานทีต่ดิตัง้มคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดดา้นอณุหภมูแิละความชืน้ของอปุกรณ ์

 มแีหลง่จ่ายไฟและกระแสไฟตามทีก่ าหนดอยูใ่นสถานทีต่ดิตัง้ 

 แหลง่จ่ายไฟทีเ่ลอืกมคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดดา้นพลังงานของระบบ 

 สถานทีต่ดิตัง้มคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดดา้นการเดนิสายไฟของอปุกรณ์ 

 สถานทีต่ดิตัง้มคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดดา้นสถานทีข่องอปุกรณ์ 

 อปุกรณ์แบบก าหนดเองมคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดของผูใ้ช ้

3.2.2  ขอ้ควรระวงั 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์ท างานไดต้ามปกตแิละเพือ่อายกุารใชง้านทีย่าวนาน โปรดอา่นขอ้ควรระวังดังต่อไปนี ้

 อยา่เปิดเครือ่งอปุกรณ์ขณะตดิตัง้ 

 ตดิตัง้อปุกรณ์ในสถานทีท่ีอ่ากาศถา่ยเทไดด้ ี

 อยา่ใหอ้ปุกรณ์อยูใ่นทีท่ีม่อีณุหภมูสิงู 

 วางใหห้่างจากสายไฟฟ้าแรงสงู 

 ตดิตัง้อปุกรณ์ไวภ้ายในอาคาร 

 อยา่ใหอ้ปุกรณ์โดนพายุฝนหรอืสนามไฟฟ้ารนุแรง 

 รักษาอปุกรณ์ใหส้ะอาดและปราศจากฝุ่ น 

 ตัดไฟจากสวติชไ์ฟกอ่นท าความสะอาดอปุกรณ ์

 อยา่เช็ดอปุกรณ์ดว้ยผา้ชืน้ 

 อยา่ลา้งอปุกรณ์ดว้ยของเหลว 

 อยา่เปิดฝาครอบขณะอปุกรณ์ท างานอยู่ 

 ยดึอปุกรณ์ใหแ้น่นหนา 

3.3   การตดิต ัง้เราเตอร ์

 หมายเหต ุ

● ขอแนะน าใหค้ณุตดิตัง้อปุกรณ์ในบรเิวณทีอ่ปุกรณ์จะสง่สัญญาณไดค้รอบคลมุมากทีส่ดุ 

โดยจัดต าแหน่งใหแ้ผงหนา้ของอปุกรณ์หันไปยังพืน้ทีท่ีต่อ้งการใหม้สีัญญาณอยูเ่สมอ 
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● คูม่อืการตดิตัง้ใชส้ าหรับการอา้งองิเทา่นัน้ ใหย้ดึตามผลติภัณฑจ์รงิเป็นส าคัญ 

● ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มเีตา้รับไฟพรอ้มใหใ้ชง้านรอบ ๆ อปุกรณ ์

โดยขึน้อยูก่ับความยาวของสายพาวเวอรค์อรด์ของอะแดปเตอร ์

 

3.3.1  การตดิต ัง้เราเตอรบ์นผนงั  

(1)  เจาะรสูองรบูนผนัง โดยรดูังกลา่วควรมรีะยะหา่งจากพืน้เสมอกัน และจุดศนูยก์ลางของรทูัง้สองควรหา่งกัน 30 มม. (1.18 นิว้) 

ถงึ 38 มม. (1.50 นิว้)  

 

                       
                             

    30   . (1.18     )     

38   . (1.50     ) 

 

 

(2)  เสยีบพกุแบบขยายตัวเขา้ไปในรแูละใหข้อบดา้นนอกของพกุเสมอกบัผนัง 

                  

          

 

 

(3)  ตดิตัวยดึส าหรับตดิตัง้ไวก้ับพนังโดยใหร้ทูัง้สองนัน้อยูแ่นวเดยีวกันกับพกุแบบขยายตัว ดันสกรทูัง้ 2 

ตัวเขา้ไปในพกุแบบขยายตัวเพือ่ยดึตัวยดึไวก้ับพนัง 

 หมายเหตุ 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สัญลักษณ์ลูกศรบนตัวยดึนัน้ชีล้ง (↓) เมือ่ท าการตดิตัง้ตัวยดึ 

 



คูม่อือา้งองิเกีย่วกับฮารด์แวรแ์ละการตดิตัง้ฮารด์แวร ์  การตดิต ัง้เราเตอร ์

15 

                                                

                                   

            2                                       

            

 

(4)  คอ่ย ๆ เลือ่นเราเตอรเ์ขา้กับตัวยดึส าหรับตดิตัง้จนกวา่จะเขา้ที ่  

                                                

               

 

 

(5)  ยดึเราเตอรเ์ขา้กับตัวยดึส าหรับตดิตัง้  

  

 

3.3.2  การตดิต ัง้เราเตอรบ์นโตะ๊ท างาน 

สามารถตดิตัง้เราเตอรบ์นโตะ๊ท างานไดท้ัง้ในแนวตัง้และแนวนอน ดังทีแ่สดงอยูใ่นภาพดา้นลา่งนี้ 
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 หมายเหต ุ

● เชือ่มสายอเีทอรเ์น็ตเขา้กับเราเตอรห์ลังจากตดิตัง้แลว้ 

● เลือ่นเราเตอรเ์ขา้กับตัวยดึส าหรับตดิตัง้ในทศิทางเดยีวกันกับลกูศรบนตัวยดึจนกวา่จะเขา้ที ่

หา้มใชแ้รงเพือ่เลือ่นเราเตอรเ์ขา้กับตัวยดึส าหรับตดิตัง้ 

● หลังจากตดิตัง้ ใหต้รวจสอบยนืยันวา่เราเตอรนั์น้ยดึอยูก่ับตัวยดึอยา่งมั่นคงแลว้ 

 

3.4   การเชือ่มตอ่สายพาวเวอรค์อรด์ 

อะแดปเตอรแ์ปลงไฟทีน่ าสง่ใหจ้ะใชแ้หลง่จ่ายไฟ AC: 100 V AC ถงึ 240 V AC, 50/60 Hz 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่แหลง่จ่ายไฟมคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนด 

โปรดเชือ่มสายพาวเวอรค์อรด์โดยองิตามขัน้ตอนดังตอ่ไปนี ้

(1)  เชือ่มขัว้ตอ่อะแดปเตอร ์DC ทีน่ าสง่ใหเ้ขา้กับขัว้ตอ่สายไฟ DC ทีเ่ราเตอร ์

(2)  เชือ่มปลายอกีดา้นของอะแดปเตอร ์DC เขา้กับเตา้รับไฟ AC 

 ระวงั 
● หาขอ้มลูเกีย่วกับต าแหน่งของสวติชไ์ฟภายในอาคารกอ่นการตดิตัง้ ตัดสวติชไ์ฟในกรณีทีเ่กดิอบัุตเิหต ุ

● ตรวจสอบยนืยันวา่ไดต้ัดแหลง่จ่ายไฟจากภายนอกแลว้กอ่นทีจ่ะเปิดเราเตอร ์

 

3.5   การเชือ่มตอ่สายอเีทอรเ์น็ต 

ส าหรับขอ้มลูคูส่ายไฟ โปรดดทูีภ่าคผนวก A 

 พอรต์ WAN: เชือ่มพอรต์ WAN เขา้กับอนิเทอรเ์น็ตโดยใชส้ายอเีทอรเ์น็ต 

 พอรต์ LAN:   

○ เชือ่มอปุกรณ์กระจายสัญญาณเขา้กับพอรต์ LAN โดยใชส้ายอเีทอรเ์น็ต หลังจากเปิดเครือ่งแลว้ 

เราเตอรจ์ะเผยแพรส่ัญญาณทีม่ชี ือ่เครอืขา่ย (SSID) วา่ @Ruijie-XXXXX 

○ เชือ่ม PC เขา้กับพอรต์ LAN โดยใชส้ายอเีทอรเ์น็ต เปิดใชง้าน “Automatic (DHCP)” บน PC เพือ่รบัทีอ่ยู ่IP 
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โดยอัตโนมัต ิ

 ระวงั 

หลกีเลีย่งอยา่ใหบ้รเิวณขัว้ตอ่ของสายอเีทอรเ์น็ตมรีัศมกีารดัดโคง้แคบเกนิไป 

 

3.6   การเก็บสายไฟ 

ใหค้วามส าคัญกับขอ้ควรระวังดังต่อไปนีเ้มือ่เก็บสายไฟ 

 ควรเก็บสายพาวเวอรค์อรด์และสายอเีทอรเ์น็ตใด ๆ เขา้ดว้ยกันใหด้สูะอาดตา 

 เมือ่คณุเก็บสายคูบ่ดิเกลยีว 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายคูบ่ดิเกลยีวบรเิวณขัว้ตอ่นัน้มกีารดัดโคง้ในระดับปกตหิรอืมรีัศมกีารดัดโคง้กวา้งมากพอ 

 อยา่เก็บสายคูบ่ดิเกลยีวใหแ้น่นจนเกนิไป 

เนือ่งจากอาจเป็นการกดสายไฟและสง่ผลกระทบตอ่อายกุารใชง้านและประสทิธภิาพในการสง่ขอ้มลู 

3.7   การตรวจสอบหลงัการตดิต ัง้ 

3.7.1  การตรวจสอบการเชือ่มตอ่สายไฟ 

 ตรวจสอบยนืยันวา่สาย UTP/STP นัน้ตรงกับประเภทของสว่นตอ่ประสาน 

 ตรวจสอบยนืยันวา่มกีารเก็บสายไฟอยา่งเหมาะสม 

3.7.2  การตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ 

ตรวจสอบยนืยันวา่ไดเ้ชือ่มสายพาวเวอรค์อรด์อยา่งถกูตอ้งและสอดคลอ้งกับขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภัยแลว้  
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4 การก าหนดคา่เราเตอร ์

4.1   การเปิดใชง้านเราเตอร ์

4.1.1  รายการตรวจสอบกอ่นเปิดเครือ่ง 

กอ่นเปิดเครือ่ง ใหต้รวจสอบรายการดังตอ่ไปนี้ 

 ตรวจสอบวา่ไดเ้ชือ่มตอ่สายพาวเวอรค์อรด์อยา่งถกูตอ้งหรอืไม ่

 ตรวจสอบวา่แรงดันไฟฟ้าของแหล่งจ่ายไฟตรงตามขอ้ก าหนดหรอืไม่ 

 ตรวจสอบวา่ไดเ้ชือ่มตอ่สายอเีทอรเ์น็ตอยา่งถกูตอ้งหรอืไม ่และไคลเอ็นต ์(เชน่ PC) เริม่ท างานหรอืไม ่

รวมถงึมกีารก าหนดคา่พารามเิตอรก์ารก าหนดคา่ไวห้รอืไม่ 

 หมายเหต ุ

หาขอ้มลูเกีย่วกับต าแหน่งของสวติชไ์ฟภายในอาคารกอ่นเปิดเครือ่ง ตัดสวติชไ์ฟในกรณีทีเ่กดิอบัุตเิหต ุ

 

4.1.2  การเปิดใชง้านเราเตอร ์

เปิดสวติชไ์ฟของแหลง่จ่ายไฟจากภายนอกแลว้จากนัน้อปุกรณ์จะเริม่ท างาน 

4.1.3  รายการตรวจสอบหลงัเปิดเครือ่ง 

หลังจากเปิดเครือ่ง ใหต้รวจสอบรายการต่าง ๆ ดังตอ่ไปนี ้

 ตรวจสอบวา่ไฟ LED ท างานเป็นปกตหิรอืไม ่

หากตอ้งการทราบรายละเอยีด ใหด้ทูีส่ว่นที ่1.3.2 ไฟ LED 

 ตรวจสอบวา่ระบบการจัดการบนเว็บของอปุกรณ์นัน้พรอ้มใหใ้ชง้านหรอืไม ่

โปรดไปที ่http://192.168.110.1 ตามคา่เริม่ตน้เพือ่ท าการก าหนดค่าในระบบการจัดการบนเว็บ 

4.2   การก าหนดคา่เราเตอร ์

เพือ่ใหใ้ชง้านเราเตอรไ์ดด้ยีิง่ขึน้ โปรดก าหนดคา่ของอปุกรณ์ในระบบการจัดการบนเว็บใหต้รงกับความตอ้งการเฉพาะ 

หากตอ้งการทราบรายละเอยีด ใหด้ทูีคู่ม่อืการก าหนดคา่บนเว็บของเราเตอร ์Ruijie Reyee RG-EG105GW(T) 

4.3   การต ัง้คา่เครอืขา่ย Mesh 

(1)  เชือ่มเราเตอรเ์ครือ่งแรกเขา้กับเครอืขา่ยแลว้ก าหนดคา่ใหเ้ป็นอปุกรณ์หลัก  

(2)  วางเราเตอรเ์ครือ่งทีส่องใหห้า่งจากเราเตอรเ์ครือ่งแรก 2 เมตร (6.56 ฟตุ) เปิดเราเตอรเ์ครือ่งทีส่อง 

ไฟ LED แสดงสถานะของระบบของเราเตอรเ์ครือ่งทีส่องจะกระพรบิ 2 ถงึ 3 นาท ีเมือ่ไฟ LED 

แสดงสถานะของระบบสอ่งสวา่ง เราเตอรเ์ครือ่งทีส่องจะเริม่ท างาน 
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(3)  กดปุ่ ม Mesh บนเราเตอรเ์ครือ่งแรกคา้งไวเ้พือ่ท าการจับคู่ Mesh โดยอัตโนมัต ิ

ไฟ LED ของ Mesh บนเราเตอรท์ัง้สองเครือ่งจะกระพรบิประมาณ 2 นาท ีเมือ่ไฟ LED ของ Mesh 

หยดุกระพรบิและสอ่งสวา่งเป็นสขีาว แสดงวา่การจับคู่ Mesh ส าเร็จ 

(4)  วางเราเตอรเ์ครือ่งทีส่องไวใ้นบรเิวณทีค่ณุตอ้งการใหม้สีัญญาณ Wi-Fi ครอบคลมุ จากนัน้ใหเ้ปิดเครือ่งเราเตอร ์

รอ 3 ถงึ 5 นาทจีนกวา่ไฟ LED ของ Mesh จะสอ่งสวา่ง ซึง่หมายความวา่การสรา้งเครอืขา่ย Mesh 

ส าเร็จและคณุจะสามารถเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตไดโ้ดยเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ย Wi-Fi ใหมด่ังกลา่ว 

  

 หมายเหต ุ

● ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เราเตอรเ์ครือ่งใหมอ่ยูใ่นบรเิวณเดยีวกับเราเตอรห์ลักและไมม่สี ิง่กดีขวางระหวา่งอุปกรณ์มากเกนิไป 

● หากมกีารเพิม่เราเตอรต์ัง้แต่ 3 เครือ่งขึน้ไปส าหรับการสรา้งเครอืขา่ย Mesh ใหท้ าขัน้ตอนที ่2 ถงึ 4 ซ ้า 

คณุสามารถเพิม่อปุกรณ์ไดค้รัง้ละ 8 เครือ่ง
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5 การแกไ้ขปญัหาเกีย่วกบัการตดิต ัง้ 

5.1   การแกไ้ขปญัหาเกีย่วกบัก าลงัไฟ 

คณุสามารถตรวจสอบวา่แหลง่จ่ายไฟนัน้มขีอ้บกพรอ่งหรอืไม่ โดยสังเกตจากไฟ LED บนเราเตอร ์

หากตอ้งการทราบเกีย่วกับสถานะไฟ LED ใหด้ทูี ่“บทที ่1” หากเกดิปัญหาขึน้ ใหต้รวจสอบรายการดังตอ่ไปนี ้

 ตรวจสอบวา่ไดเ้ชือ่มสายพาวเวอรค์อรด์อยา่งถกูตอ้งเหมาะสมหรอืไม ่

 ตรวจสอบวา่แหลง่จ่ายไฟมคีณุสมบัตติรงตามขอ้ก าหนดหรอืไม่ 

 ระวงั 

อยา่พยายามถอดเปลีย่นสายพาวเวอรค์อรด์ในขณะทีอ่ปุกรณ์ท างานอยู่ หากขัน้ตอนขา้งตน้ไมช่ว่ยแกไ้ขปัญหาของคณุ 

ใหต้ดิตอ่ผูจั้ดจ าหน่ายในพืน้ทีข่องคณุหรอืบคุลากรจากฝ่ายสนับสนุนดา้นเทคนคิ 

 

5.2   การแกไ้ขปญัหาเกีย่วกบัระบบ 

หากเราเตอรส์ามารถใชง้านไดห้ลังจากเปิดเครือ่งแลว้ คณุสามารถไปทีร่ะบบการจัดการบนเว็บได ้

หากคณุไมส่ามารถเขา้สูร่ะบบในระบบการจัดการบนเว็บได ้ใหต้รวจสอบรายการดังตอ่ไปนี ้

 ตรวจสอบวา่แหลง่จ่ายไฟท างานเป็นปกตหิรอืไม่ 

 ตรวจสอบวา่ไดเ้ชือ่มสายอเีทอรเ์น็ตอยา่งถกูตอ้งเหมาะสมหรอืไม ่

 ตรวจสอบวา่ไดเ้ปิดใชง้าน “Automatic (DHCP)” บน PC แลว้หรอืไม ่
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6 การเฝ้าตดิตามและการบ ารงุรกัษา 

6.1   การเฝ้าตดิตาม 

เมือ่เราเตอรก์ าลังท างานอยู ่คณุสามารถเฝ้าตดิตามอปุกรณ์ไดโ้ดยการสังเกตไฟ LED 

6.2   การบ ารงุรกัษาฮารด์แวร ์

หากฮารด์แวรม์ขีอ้บกพรอ่ง โปรดตดิตอ่ศนูยช์ว่ยเหลอืทางเทคนคิ (Technical Assistance Center หรอื TAC) 

ของเราเพือ่รับความชว่ยเหลอื 

 

 



คูม่อือา้งองิเกีย่วกับฮารด์แวรแ์ละการตดิตัง้ฮารด์แวร ์  การแกไ้ขปญัหาทีพ่บบอ่ย 

22 

7 การแกไ้ขปญัหาทีพ่บบอ่ย 

7.1   กระบวนการแกไ้ขปญัหาโดยท ัว่ไป 

หากเราเตอรไ์มส่ามารถใชง้านไดห้ลังจากเปิดเครือ่ง ใหด้ าเนนิการตามกระบวนการแกไ้ขปัญหา 

 

 

7.2   ขอ้บกพรอ่งทีพ่บบอ่ย 

7.2.1  ขอ้บกพรอ่ง 1: ไฟ LED ยงัคงไมต่ดิหลงัจากเปิดเราเตอรแ์ลว้ 

(1)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรไ์ดร้ับก าลังไฟแลว้ 

(2)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อะแดปเตอรท์ างานเป็นปกต ิ

7.2.2  ขอ้บกพรอ่ง 2: พอรต์อเีทอรเ์น็ตไมท่ างานหลงัจากเสยีบสายอเีทอรเ์น็ตแลว้ 

(1)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์เพยีร ์(สวติช ์อปุกรณ์กระจายสัญญาณ หรอืไคลเอ็นตอ์ืน่ใด) ท างานเป็นปกต ิ  

(2)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ชือ่มสายอเีทอรเ์น็ตอยา่งถกูตอ้งเหมาะสมและมอีัตราการสง่ขอ้มลูตามทีก่ าหนด 
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7.2.3  ขอ้บกพรอ่ง 3: ไคลเ์อ็นตค์น้หาเราเตอรไ์มพ่บ 

(1)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อปุกรณ์ไดร้ับก าลังไฟอยา่งเหมาะสมแลว้ 

(2)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ชือ่มตอ่พอรต์อเีทอรเ์น็ตอยา่งถกูตอ้งแลว้ 

(3)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดก้ าหนดคา่เราเตอรอ์ยา่งถกูตอ้งแลว้ 

(4)  ยา้ยปลายทางของไคลเ์อ็นตเ์พือ่ปรับระยะหา่งระหว่างไคลเ์อ็นตก์ับเราเตอร ์

7.2.4  ขอ้บกพรอ่ง 4: ไมส่ามารถถอดเราเตอรอ์อกได ้

ใชม้อืจับเราเตอรไ์ว ้แลว้ดันขึน้ออกจากตัวยดึในทศิทางตรงกันขา้มกับลกูศรบนตัวยดึ 
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8 ภาคผนวก A ข ัว้ตอ่และสือ่ 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T เป็นพอรต์อเีทอรเ์น็ต 10/100/1,000 Mbps แบบปรับคา่เองไดท้ีร่องรับ MDI/MDIX 

Crossover แบบอัตโนมัต ิ

สอดคลอ้งกับมาตรฐาน IEEE 802.3ab, 1000BASE-T ตอ้งใชส้าย UTP หรอื STP ประเภท Category 5e แบบ 100 โอหม์ 

(แนะน าใหใ้ช ้STP) โดยมรีะยะหา่งสงูสดุ 100 เมตร (328 ฟตุ) 

พอรต์ 1000BASE-T ก าหนดใหต้อ้งเชือ่มสายไฟทัง้หมดรวม 4 คูจ่งึจะสง่ขอ้มลูได ้

Table 8-1 การเชือ่มตอ่ 1000BASE-T 

 

10BASE-T ยังใชส้าย UTP/STP ประเภท Category 3, 4, 5 แบบ 100 โอหม์ สว่น 1000BASE-T จะใชส้าย UTP/STP 

ประเภท Category 5 แบบ 100 โอหม์ส าหรับการเชือ่มตอ่ โดยทัง้คู่รองรับความยาวสงูสดุ 100 เมตร (328 ฟตุ) 

ตารางตอ่ไปนีจ้ะแสดงการก าหนดพนิ 100BASE-TX/10BASE-T 

Table 8-2 การก าหนดพนิ 100BASE-TX/10BASE-T 

พนิ เตา้เสยีบ ปล ัก๊ 

1 อนิพตุรับขอ้มลู+ เอาทพ์ตุสง่ขอ้มลู+ 

2 อนิพตุรับขอ้มลู- เอาทพ์ตุสง่ขอ้มลู- 

3 เอาทพ์ตุสง่ขอ้มลู+ อนิพตุรับขอ้มลู+ 

6 เอาทพ์ตุสง่ขอ้มลู- อนิพตุรับขอ้มลู- 

4, 5, 7, 8 ไมไ่ดใ้ชง้าน ไมไ่ดใ้ชง้าน 

 

ตารางตอ่ไปนีจ้ะแสดงการตอ่สายไฟแบบตรงและแบบไขวส้ าหรับ 100BASE-TX/10BASE-T 
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Table 8-3 การเชือ่มตอ่สายคูบ่ดิเกลยีว 100BASE-TX/10BASE-T 
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